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นโยบายความเป็นส่วนตัวส าหรับกล้องวงจรปิด 
 

บรษัิท ไพโอเนียร ์มอเตอร ์จ ำกดั (มหำชน)  ไดต้ิดตัง้และใชก้ลอ้งวงจรปิดเพื่อรกัษำควำมปลอดภยัในชีวิต ร่ำงกำย 
และทรพัยส์ิน โดยนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันีไ้ดอ้ธิบำยแนวปฏิบตัิเก่ียวกับกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลที่ไดเ้ก็บรวบรวมไดจ้ำกกลอ้งวงจรปิด รวมถึงสิทธิต่ำง ๆ ของเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตำมพระรำชบญัญัติคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
เรำจะเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลของคุณที่ไดจ้ำกกลอ้งวงจรปิด โดยกลอ้งวงจรปิดจะบนัทึกเป็นภำพนิ่งในพืน้ที่ที่

อยู่ในกำรควบคุมดูแลของเรำ 

วิธีการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
เรำจะเก็บรกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในรูปแบบเอกสำรและรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

เรำเก็บรกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไว ้ดงัต่อไปนี ้ 
 เซิรฟ์เวอรบ์ริษัทของเรำในประเทศไทย 

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
เรำจะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปนี ้

 เพื่อป้องกันอนัตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย สขุภำพ และทรพัยส์ินของคุณ 
 เพื่อสนบัสนุนหน่วยงำนบงัคบัใชก้ฎหมำยในกำรป้องกัน และปรำบปรำมอำชญำกรรม 
 เพื่อช่วยเหลือในกำรระงับขอ้พิพำททำงศำล กระบวนกำรทำงวินยั หรือกำรรอ้งทุกข์ 
 เพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำมหรือกำรใชส้ิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสู้

สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 
 เพื่อกระท ำกำรอื่นใดที่เก่ียวขอ้งใหบ้รรลวุตัถุประสงคข์องระบบกลอ้งวงจรปิด  

เรำอำศยัฐำนทำงกฎหมำยในกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำวขำ้งตน้ ดงัต่อไปนี ้( 1) เพื่อป้องกันหรือระงับอนัตรำย
ต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสขุภำพของบุคคล (2) เป็นกำรจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของเรำ และ (3) เพื่อเป็นกำร
ปฏิบตัิตำมกฎหมำยเก่ียวกับควำมปลอดภยั อำชีวอนำมยั และสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำน 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
เรำอำจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณใหแ้ก่ผูอ้ื่นภำยใตค้วำมยินยอมของคุณหรือที่กฎหมำยอนุญำตใหเ้ปิดเผย

ได ้ดงัต่อไปนี ้

การบริหารจัดการภายในองคก์ร 
เรำอำจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณภำยในบริษัทเท่ำที่จ  ำเป็นเพื่อด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงคท์ี่ก ำหนดไวใ้น

นโยบำยฉบบันี ้ทัง้นี ้เรำจะรกัษำควำมปลอดภยัในขอ้มูลส่วนบคุคลของคุณ รวมถึงกำรจ ำกดัพนกังำนที่ไดร้บัอนุญำตเท่ำนัน้
ที่จะสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลได้ 
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บุคคลภายนอก 
เรำอำจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณใหแ้ก่บุคคลภำยนอก ซึ่งอำจรวมถึงบริษัทในเครือ ผูใ้หบ้ริกำร พนัธมิตร

ทำงธุรกิจของเรำ เท่ำที่จ  ำเป็นเพื่อป้องกันอนัตรำยแก่ชีวิต ร่ำงกำย และทรพัยส์ินของคุณตำมวตัถุประสงคท์ี่ระบุไวใ้น
นโยบำยฉบบันี ้

การถ่ายโอนธุรกิจ 
เรำอำจเปิดเผยขอ้มูล รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ ส ำหรบักำรปรบัโครงสรำ้งองคก์ร กำรควบรวมหรือกำรขำย

กิจกำร หรือกำรถ่ำยโอนสินทรพัยอ์ื่น ๆ โดยฝ่ำยที่รบัโอนตอ้งปฏิบตัิกับขอ้มูลของคุณในลกัษณะที่สอดคลอ้งกับนโยบำยนี ้
รวมถึงกฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลดว้ย 

การบังคับใช้กฎหมาย 
ในกรณีที่มีกฎหมำยหรือหน่วยงำนรำชกำรรอ้งขอ เรำจะเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเท่ำที่จ  ำเป็นใหแ้ก่

หน่วยงำนรำชกำร เช่น ศำล อยักำร ต ำรวจ เป็นตน้ 

การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 
ในกรณีที่เรำเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยงับุคคล องคก์ร หรือเซิรฟ์เวอร ์( Server) ที่ตัง้อยู่ใน

ต่ำงประเทศ เรำจะด ำเนินกำรตำมมำตรกำรต่ำง ๆ เพื่อใหม้ั่นใจว่ำกำรโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยงัประเทศปลำยทำง
นัน้มีมำตรฐำนกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอย่ำงเพียงพอ หรือกรณีอื่น ๆ ตำมที่กฎหมำยก ำหนด  

ระยะเวลาจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 
เรำจะเก็บรกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไวภ้ำยใน 30 วนั หรือตลอดระยะเวลำที่จ  ำเป็นเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคท์ี่

เก่ียวขอ้งกับนโยบำยฉบบันี ้ซึ่งอำจจ ำเป็นตอ้งเก็บรกัษำไวต้่อไปภำยหลงัจำกนัน้หำกมีกฎหมำยก ำหนดไว ้เมื่อหมดควำม
จ ำเป็นหรือสิน้สดุระยะเวลำดงักล่ำว เรำจะลบ ท ำลำย หรือท ำใหเ้ป็นขอ้มูลที่ไม่สำมำรถระบุตวัตนของคุณได้  

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
ภำยใตก้ฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  คุณมีสิทธิในกำรด ำเนินกำรดงัต่อไปนี ้

สิทธิขอถอนความยินยอม (right to withdraw consent) หำกคุณไดใ้หค้วำมยินยอม เรำจะเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ ไม่ว่ำจะเป็นควำมยินยอมที่คุณใหไ้วก้่อนวนัที่กฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลใชบ้งัคบัหรือ
หลงัจำกนัน้ คุณมีสิทธิที่จะถอนควำมยินยอมเมื่อใดก็ไดต้ลอดเวลำ 

สิทธิขอเข้าถึงข้อมูล (right to access) คุณมีสิทธิขอเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณที่อยู่ในควำมรบัผิดชอบของเรำ และ
ขอใหเ้รำท ำส ำเนำขอ้มูลดงักล่ำวใหแ้ก่คุณ  รวมถึงขอใหเ้รำเปิดเผยที่มำกำรไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

สิทธิขอถ่ายโอนข้อมูล (right to data portability) คุณมีสิทธิขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในกรณีที่เรำไดจ้ัดท ำขอ้มูล
ส่วนบุคคลนัน้อยู่ในรูปแบบใหส้ำมำรถอ่ำนหรือใชง้ำนไดด้ว้ยเครื่องมือหรืออุปกรณท์ี่ท  ำงำนไดโ้ดยอตัโนมตัิและสำมำรถใช้
หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลไดด้ว้ยวิธีกำรอตัโนมตัิ รวมทัง้มีสิทธิขอใหเ้รำส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่ำวไป
ยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอื่นเมื่อสำมำรถท ำไดด้ว้ยวิธีกำรอตัโนมตัิ และมีสิทธิขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลที่เรำส่งหรือโอน
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ขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่ำวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอื่นโดยตรง เวน้แต่ไม่สำมำรถด ำเนินกำรไดเ้พรำะเหตุ
ทำงเทคนิค 

สิทธิขอคัดค้าน (right to object)  คุณมีสิทธิขอคดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในเวลำใด
ก็ได ้หำกกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณที่ท  ำขึน้เพื่อกำรด ำเนินงำนที่จ ำเป็นภำยใตป้ระโยชนโ์ดย
ชอบดว้ยกฎหมำยของเรำหรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น โดยไม่เกินขอบเขตที่คุณสำมำรถคำดหมำยไดอ้ย่ำงสมเหตุสมผล
หรือเพื่อด ำเนินกำรตำมภำรกิจเพื่อสำธำรณประโยชน์ 

สิทธิขอให้ลบหรือท าลายข้อมูล (right to erasure/destruction) คุณมีสิทธิขอลบหรือท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ
หรือท ำใหข้อ้มูลส่วนบุคคลเป็นขอ้มูลที่ไม่สำมำรถระบุตวัคุณได ้หำกคุณเชื่อว่ำขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณถูกเก็บรวบรวม ใช ้
หรือเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมำยที่เกี่ยวขอ้งหรือเห็นว่ำเรำหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรกัษำไวต้ำมวตัถุประสงคท์ี่
เก่ียวขอ้งในนโยบำยฉบบันี ้หรือเมื่อคุณไดใ้ชส้ิทธิขอถอนควำมยินยอมหรือใชส้ิทธิขอคดัคำ้นตำมที่แจง้ไวข้ำ้งตน้แลว้  

สิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูล (right to restriction of processing)  คุณมีสิทธิขอใหร้ะงับกำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคลชั่วครำว
ในกรณีที่เรำอยู่ระหว่ำงตรวจสอบตำมค ำรอ้งขอใชส้ิทธิขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอคดัคำ้นของคุณหรือกรณีอื่นใดที่เรำ
หมดควำมจ ำเป็นและตอ้งลบหรือท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งแต่คุณขอใหเ้รำระงับกำรใชแ้ทน  

สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล (right to rectification)  คุณมีสิทธิขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั 
สมบูรณ ์และไม่ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด 
สิทธิร้องเรียน (right to lodge a complaint) คุณมีสิทธิรอ้งเรียนต่อผูม้ีอ  ำนำจตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง หำกคุณเช่ือว่ำกำร
เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ เป็นกำรกระท ำในลกัษณะที่ฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำยที่
เก่ียวขอ้ง 
คุณสำมำรถใชส้ิทธิของคุณในฐำนะเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลขำ้งตน้ได ้โดยติดต่อมำที่เจำ้หนำ้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ของเรำตำมรำยละเอียดทำ้ยนโยบำยนี ้เรำจะแจง้ผลกำรด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำ 30 วนั นบัแต่วนัที่เรำไดร้บัค ำขอใช้
สิทธิจำกคุณ ตำมแบบฟอรม์หรือวิธีกำรที่เรำก ำหนด ทัง้นี ้หำกเรำปฏิเสธค ำขอเรำจะแจง้เหตุผลของกำรปฏิเสธใหคุ้ณทรำบ
ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เช่น ขอ้ควำม (SMS) อีเมล โทรศพัท ์จดหมำย เป็นตน้ 

การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
เ รำจะร กัษำควำมมั่นคงปลอดภยัของข อ้ม ูลส ่วนบ ุคคลของค ุณไว ต้ำมหลกักำร  กำรร กัษำควำมลบั 

(confidentiality) ควำมถูกตอ้งครบถว้น (integrity) และสภำพพรอ้มใชง้ำน (availability) ทัง้นี ้เพื่อป้องกันกำรสญูหำย 
เขำ้ถึง ใช ้เปลี่ยนแปลง แกไ้ข หรือเปิดเผย นอกจำกนี ้เรำจะจัดใหม้ีมำตรกำรรกัษำควำมมั่นคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วน
บุคคล ซึ่งครอบคลมุถึงมำตรกำรป้องกันดำ้นกำรบริหำรจัดกำร (administrative safeguard) มำตรกำรป้องกันดำ้นเทคนิค 
(technical safeguard) และมำตรกำรป้องกนัทำงกำยภำพ (physical safeguard) ในเรื่องกำรเขำ้ถึงหรือควบคุมกำรใชง้ำน
ขอ้มูลส่วนบุคคล (access control) 

การแจ้งเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 
ในกรณีที่มีเหตุละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเกิดขึน้ เรำจะแจง้ใหส้  ำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคลทรำบโดยไม่ชักชำ้ภำยใน 72 ชั่วโมง นบัแต่ทรำบเหตุเท่ำที่สำมำรถกระท ำได ้ในกรณีที่กำรละเมิดมีควำมเสี่ยงสงูที่จะ
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มีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภำพของคุณ เรำจะแจง้กำรละเมิดใหคุ้ณทรำบพรอ้มกับแนวทำงกำรเยียวยำโดยไม่ชักชำ้ผ่ำน
ช่องทำงต่ำง ๆ เช่น  เว็บไซต ์ขอ้ควำม (SMS) อีเมล โทรศพัท ์จดหมำย เป็นตน้ 

การแก้ไขเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว 
เรำอำจแกไ้ขเปลี่ยนแปลงนโยบำยฉบบันีเ้ป็นครัง้ครำว โดยคุณสำมำรถทรำบขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนโยบำยที่มี

กำรแกไ้ขเปลี่ยนแปลงนีไ้ดผ้่ำนทำงเว็บไซตข์องเรำ 
นโยบำยนีแ้กไ้ขล่ำสดุและมีผลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่ 30 เมษำยน 2564 

นโยบายความเป็นส่วนตัวเว็บไซตอ์ื่น 
นโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันีใ้ชส้  ำหรบัพนกังำน ลกูคำ้ หรือผูต้ิดต่อในกำรรกัษำควำมปลอดภยัในชีวิต ร่ำงกำย 

และทรพัยส์ินจำกกลอ้งวงจรปิด หำกคุณเขำ้ชมเว็บไซตอ์ื่นแมจ้ะผ่ำนช่องทำงเว็บไซตบ์ริษัท กำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ต่ำง ๆ จะเป็นไปตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของเว็บไซตน์ัน้ ซึ่งเรำไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งดว้ย 

รายละเอียดการติดต่อ 
หำกคุณตอ้งกำรสอบถำมขอ้มูลเก่ียวกับนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบันี ้รวมถึงกำรขอใชส้ิทธิต่ำง ๆ คุณสำมำรถ

ติดต่อเรำหรือเจำ้หนำ้ที่คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของเรำได ้ดงันี ้ 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
บรษัิท ไพโอเนียร ์มอเตอร ์จ ำกดั (มหำชน)  
เลขที่ 78,78/4,78/5  หมู ่3 ถ.ดอนตมู-นครชยัศร ีต.ดอนแฝก อ.นครชยัศร ีจ.นครปฐม 73120  
อีเมล pdpa@pioneermotor.th.com 
เว็บไซต ์http://www.pioneermotor.th.com 
หมำยเลขโทรศพัท ์034-265112   

ประธานคณะท างานคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
คุณนรีรตัน ์ อิทธิโรจนกุล 
เลขที่ 78,78/4,78/5  หมู ่3 ถ.ดอนตมู-นครชยัศร ีต.ดอนแฝก อ.นครชยัศร ีจ.นครปฐม 73120  
อีเมล pdpa@pioneermotor.th.com 
หมำยเลขโทรศพัท ์034-265112   
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